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Bemerkungen
Nr. Teilprozess / Aufgabe
801 IT-Administration
801.01 IT-Budget E  An V
801.02 IT-Budget-Controlling I V
801.03 Umsetzung und Einhaltung der fachspezifischen Richtlinien, Auflagen und Vorschriften V
801.04 IT-Zugriffsregelung inkl. externe Programme E V
801.05 IT-Schulungen E V
801.06 Interne IT-Weisungen/Merkblätter E V
801.07 IT-Inventar: Führen, Pflegen I V

802 Evaluation / Beschaffung
802.01 Beurteilung von IT-Beschaffungsanträgen E V
802.02 Beschaffung von IT-Bestandteilen E2 E2/V <= CHF 5'000 E einzeln

802.03 Installation von Programmen I V

803 Betrieb
803.01 Datensicherung sicherstellen I V
803.02 PC-Konfigurationen sicherstellen E V
803.03 Passwortwechsel sicherstellen V
803.04 Zugriffsschutz: Rechte ändern E An/V
803.05 Zugriffsschutz: Problembehebung der Zugriffsrechte I V
803.06 Sicherstellen des Virenschutzes I V

804 Unterhalt
804.01 IT-Fehler: Bearbeiten von Fehlermeldungen I V
804.02 Wartungs- und Supportleistungsverträge I E V

805 Internet
805.01 Sicherstellen der Sicherheitseinstellungen I V

AufgabenträgerE = Entscheid
E2 = Entscheid zu zweit
An = Planung / Antrag
V = Vollzug / Ausführungsverantwortung
M = Mitarbeit / Beratung
I = Wird informiert
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